
エラーコード235「主体者DN,有効な証明書データがないため、
失効できません。」が表示される。

問題

証明書の更新発行申請、失効申請を 申請システムより試したところ、「主体者 有効な証明書データがないため、失効できません。」が表示されUPKI DN,
たため、更新発行申請、失効申請を行うことができなかった。

解決方法

エラーが発生した原因は対象の証明書が発行されていることが確認することができなかったためです。
まずは、作成して頂いた ファイルの主体者 に誤りがないかご確認ください。CSR,TSV DN

誤りがない場合は対象の証明書の状態が「 証明書発行処理完了」「 証明書更新処理完了」となっているかご確認ください。5: 6:
証明書の状態確認方法は電子証明書自動発行支援システムより行うことができます。
詳細は をご確認ください。こちらのマニュアル
※電子証明書自動発行支援システムのログインには登録担当者用証明書が必要です。

もし、対象の証明書が「 証明書発行処理完了」「 証明書更新処理完了」以外だった場合は、 より連絡して頂きますようお願い5: 6: お問い合わせフォーム
いたします。
対象の証明書を更新発行申請、失効申請を受け付けられる状態に変更いたします。

もし、解決が難しい場合は作成して頂いたCSR, TSVファイルを 添付してください。お問い合わせフォーム
当方にてエラーが表示される原因の調査いたします。

https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=26192292#id-%E3%81%AF%E3%81%98%E3%82%81%E3%81%AB%E7%99%BB%E9%8C%B2%E6%8B%85%E5%BD%93%E8%80%85%E7%94%A8%E6%94%AF%E6%8F%B4%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E9%A0%86%E6%9B%B8%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6-_Toc5057840163-3.%E6%9C%AC%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0%E3%81%AE%E7%94%BB%E9%9D%A2%E3%81%AE%E8%A7%A3%E8%AA%AC
https://certs.nii.ac.jp/contact/form
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