
エラーコード371「主体者DN,主体者DNのOUが許可リストと
して登録された値と一致しません。」が表示される

問題

サーバ証明書の発行申請時にエラーコード 371「主体者DN,主体者DNのOUが許可リストとして登録された値と一致しません。」が表示され、申請が受
理されない。

解決方法

発行予定のサーバ証明書 主体者DNのOUの値をチェックしてください。

をご参照の上、こちらと するか、 して、再度発行申請を行ってくださOUの値 許可リスト 一致するものにOUの値を変更 OUを指定せずにCSRを再生成
い。

なおOUの値許可リストは、機関ではなくドメインごとに記載されております。複数のドメインを本サービスに登録している場合、ドメインとOUの値の
対応もご確認ください。

OUの許可リストについて、詳しくは下記マニュアルページをご参照ください。

UPKI証明書 主体者DNにおける OUの値一覧

関連記事

エラーコード212「主体者DN,指定したDNはすでに存在しています。」が表示される
ワイルドカード証明書は発行できるか
エラーコード371「主体者DN,主体者DNのOUが許可リストとして登録された値と一致しません。」が表示される
証明書発行通知が利用管理者に届かない
証明書更新発行申請時のCSRや鍵ペアの再利用について

https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=67609949
https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=67609949
https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=59033123
https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=59033136
https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=59033127
https://meatwiki.nii.ac.jp/confluence/pages/viewpage.action?pageId=67605911
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